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DIR N°: 1.480/2015 INFORME FINAL N° 1.109, DE 2015, SOBRE

PMET N°: 15.205/2015 AUDITORIA A LAS TRANSFERENCIAS DE
RECURSOS A LAS MUNICIPALIDADES,
EFECTUADAS POR EL SERVICIO DE
VIVIENDA Y URBANIZACION
METROPOLITANO DURANTE EL ANO 2014,
EN EL MARCO DEL PROGRAMA DE
RECUPERACION DE BARRIOS.

SANTIAGO, 21 ABR. 2016

ANTECEDENTES GENERALES

En cumplimiento del plan anual de fiscalizacion
de esta Contraloria General para el afio 2015, y en conformidad con lo dispuesto en la
ley N° 10.336, de Organizacion y Atribuciones de la Contraloria General de la Republica,
se realizé una auditoria a las transferencias de recursos a municipalidades efectuadas
por el Servicio de Vivienda y Urbanizacién Metropolitano, SERVIU Metropolitano,
durante el afio 2014, en el marco del Programa de Recuperacion de Barrios, del
Ministerio de Vivienda y Urbanismo. El equipo que ejecuté la fiscalizacion fue integrado
por italo Diaz, como auditor; y Carmen Sanhueza como supervisora.

Los Servicios de Vivienda y Urbanizacion
fueron creados el afio 1975 por el decreto ley N° 1.305, que reestructuré y regionalizo
el Ministerio de Vivienda y Urbanismo, el cual fusiono las Corporaciones de Servicios
Habitacionales, de Mejoramiento Urbano, de la Vivienda y de Obras Urbanas,
estableciendo un servicio de vivienda para cada regién del pais, a los cuales faculto, en
su articulo 3°, para utilizar la sigla SERVIU.

De acuerdo a lo previsto en el articulo 1° del
decreto N° 355, de 1976, del Ministerio de Vivienda y Urbanismo, MINVU, reglamento
organico de los mencionados servicios, estos, sucesores legales de las cuatro
corporaciones sefaladas, son entes descentralizados del Estado, que se relacionan con
el Presidente de la Republica a través del citado ministerio, dotados de personalidad
juridica de derecho publico y patrimonio propio, distinto del Fisco, tienen como funcién
principal, acorde a lo previsto en el articulo 2° del referido decreto, ‘ejecutar las politicas
de vivienda y urbanismo, y los planes y programas aprobados por la referida cartera,
para lo cual estaran encargados, entre otras labores, de construir viviendas individuales,
poblaciones, conjuntos habitacionales, barrios, obras de equipamiento comunitario, vias
y obras de infraestructura, pudiendo celebrar todos los actos y contratos necesarios
para el cumplimiento de sus fines, tal como preceptian los articulos 3° y 4° del anotado
texto reglamentario.

AL SENOR
JORGE BERMUDEZ SOTO ,
CONTRALOR GENERAL DE LA REPUBLICA

PRESENTE .
de la Répablica
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Por otra parte, mediante el decreto N° 14, de
2007, del MINVU, se reglamenté el Programa de Recuperacién de Barrios, con el objeto
de contribuir al mejoramiento de la calidad de vida de los habitantes de barrios que
presentan problemas de deterioro urbano, segregacion y vulnerabilidad social, a través
de un proceso participativo de recuperacion de los espacios publicos y de los entornos
urbanos de las familias, y cuyo manual de procedimiento se formalizo a través de la
resolucion exenta N° 4.119, de 2008, de la misma cartera ministerial. Cabe sefalar, en
sintesis, que esta Ultima resolucion definié las modalidades de cada etapa, a saber;
asistencia técnica, AT, destinada a la ejecucion de pre factibilidad; factibilidad y disefio;
obras de confianza, OC, referidas a un hito inaugural con el propésito de convocar a los
vecinos e involucrarlos en el programa; y, plan de gestién de obras, PGO, relacionado
con el proceso integral del desarrollo y ejecucion del proyecto.

A su vez, la ley N° 20.713, de 2013, que
establecié la Ley de Presupuestos para el Sector Publico del afio 2014, consigné a
través de la partida 18, capitulo 01, programa 04, el procedimiento para la transferencia
de capital a las municipalidades en el marco del programa en mencién, correspondiente
al subtitulo 33, item 03, glosa 03, y cuyas rendiciones mensuales debieron regirse sobre
la base de los respectivos convenios suscritos, y por la resolucion N° 759, de 2003, de
la Contraloria General de la Republica, que Fija Normas de Procedimiento Sobre
Rendicion de Cuentas.

El preinforme de observaciones N° 1.109, de
2015, de este Ente de Control, fue puesto en conocimiento del SERVIU Metropolitano,
con caracter confidencial, con la finalidad de que esa entidad formulara los alcances y
precisiones que a su juicio procedieran, lo que se concretd mediante el oficio ordinario
N°® 15.229, de 21 de diciembre de igual afio.

OBJETIVO

La fiscalizacion tuvo por objeto practicar una
auditoria a las transferencias de recursos efectuadas por el SERVIU Metropolitano, a
las municipalidades, durante el afio 2014, en el marco del Programa Recuperacion de
Barrios.

La finalidad de la revision fue verificar que tales
operaciones cumplan con la normativa financiera, presupuestaria y administrativa que
las rige, entre las cuales se encuentra la resolucion N° 759, de 2003, de esta Contraloria
General, que Fija Normas de Procedimiento Sobre Rendicion de Cuentas, aplicable a
esa data, como asimismo, comprobar la autorizacion, valuaciéon y existencia de la
documentacion de respaldo.

METODOLOGIA

La revision se realizo de acuerdo a la normativa
contenida en la resolucion N° 20, de 2015, que Fija Normas que Regulan las Auditorias
Efectuadas por este Organismo de Control y la resolucion exenta N° 1.485, de 1996,
que Aprueba Normas de Control Interno de la Contraloria General, ambas de este
origen, considerando resultados de evaluaciones de control interno respecto de las



CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
DIVISION DE INFRAESTRUCTURA Y REGULACION
SUBDIVISION DE AUDITORIA
COMITE DE AUDITORIA DE VIVIENDA

materias examinadas y determinandose la realizacion de pruebas de auditoria en la
medida que se estimaron necesarias.

Es del caso indicar que de acuerdo con lo
previsto en el articulo 52, de la mencionada resolucién N° 20, de 2015, de este origen,
conforme a su nivel de complejidad el informe final calificara las observaciones como
Altamente complejas (AC) o Complejas (C), si de acuerdo a su magnitud, reiteracion,
detrimento patrimonial, eventuales responsabilidades funcionarias, son consideradas
de especial relevancia por la Contraloria General; y como Medianamente complejas
(MC) o Levemente complejas (LC), aquellas que causen un menor impacto en tales
criterios.

UNIVERSO Y MUESTRA

De acuerdo con la informacion proporcionada por
el servicio, para efectos del presente examen se identifico6 un universo de 112
transferencias efectuadas durante el afio 2014 a diferentes municipios cuyos proyectos
fueron beneficiados por el aludido programa, por un monto total de $ 4.681.758.998,
con cargo a la cuenta contable N° 33-03-102, segun se detalla en el anexo N° 1.

La determinacion de la muestra para el examen
se efectudé mediante un muestreo por registro, con un nivel de confianza de 95%, una
tasa de error y precision de un 3%, parametros estadisticos aprobados por esta Entidad
Fiscalizadora, determinando una muestra total a examinar de 59 transferencias, que
equivalen al 52,67% del universo antes identificado, correspondientes a
$2.779.410.219, conforme se detalla en el anexo N° 2.

Adicionalmente, se analizaron 2 partidas no
incluidas en la muestra estadistica, ascendentes a $ 23.900.000, las cuales representan
un 1,7% del universo antes senalado.

Por lo tanto, el total examinado, muestra
estadistica y partidas adicionales, ascienden a $ 2.803.310.219, lo que equivale a un
54,46% del total del universo.

MUESTRA PARTIDAS TOTAL
Egn:g(;?::g/_\ UNIVERSO ESTADISTICA ADICIONALES EXAMINADO
# $ # $ # 3 # $
Transferencias 112 | 4.681.758.998 | 59 | 2.779.410.219 2 23.900.000 61 | 2.803.310.219

Fuente: Tabla elaborada por el equipo de fiscalizacién de la Contraloria General de la Republica.

RESULTADO DE LA AUDITORIA

Como resultado del examen efectuado se
determinaron las situaciones que se exponen a continuacion:
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I. CONTROL INTERNO

Sobre procedimientos de control y revision de las rendiciones presentadas por los
municipios.

El estudio de la estructura de control interno del
SERVIU Metropolitano respecto del Programa de Recuperacion de Barrios, permitid
obtener una comprensién del entorno en que se ejecutan las operaciones del proceso
de transferencias y rendicion de estas. En tal contexto se constatd que el Ministerio de
Vivienda y Urbanismo, a través del oficio ordinario N° 1.426, de 12 de diciembre de
2006, imparti6 instrucciones a los SERVIU, a las Secretarias Regionales Ministeriales,
SEREMI, y al Parque Metropolitano de Santiago, hizo entrega de un manual de
aplicacién obligatoria a contar del 15 de diciembre de igual afio, en el que se establecen
los procedimientos a realizar para todos los programas presupuestarios que consideren
la modalidad de transferencias.

Cabe precisar que el referido manual
contempla, entre otros temas, aspectos generales relativos a la transferencia de fondos,
menciones minimas que deben contener los convenios que se celebren al efecto,
procedimientos a observar en las rendiciones y aspectos normativos contenidos en la
resolucion N° 759, de 2003, de este origen, que Fija Normas de Procedimiento Sobre
Rendicion de Cuentas.

A mayor abundamiento, dicho documento
define los requisitos minimos que deben contener los convenios de transferencias
suscritos entre los SERVIU y las municipalidades. Ademas, establece los controles que
debe adoptar el otorgante (SERVIU) a fin de asegurar que los fondos transferidos a los
receptores de los fondos (municipalidades) son ejecutados en los fines previstos en los
convenios y de forma eficiente.

Asimismo, cabe sefalar que el SERVIU
Metropolitano para efectos de revisar los informes de rendiciones de cuenta remitidos
por las entidades edilicias, cuenta con una Seccién de Control, Regularizacion y
Cobranza que depende del Departamento de Normalizacién de Deudas, la que tiene
por funcién prestar apoyo en el control financiero a la Unidad de Control de Gestion del
Programa de Recuperacion de Barrios, que es la responsable de la supervision
financiera y de la revision del avance fisico de cada una de las obras financiadas por el
Programa de Recuperacion de Barrios, que son reportadas en los informes de
rendiciones presentados por los municipios.

En tal contexto, derivado del mencionado
estudio no se detectaron situaciones que contravengan los preceptos establecidos por
esta entidad fiscalizadora en la resolucién exenta N° 1.485, de 1996, que aprueba
normas de control interno de esta Contraloria General. Esto, sin perjuicio de las
observaciones realizadas por vulneraciones de la normativa especifica detallada en el
cuerpo del presente informe.
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Il. EXAMEN DE LA MATERIA AUDITADA

1. Incumplimiento del plazo de inicio de las obras.

Del analisis de la informacion contenida en los
informes mensuales remitidos por los municipios al SERVIU Metropolitano, se constatd
que 7 de los proyectos financiados con el aludido programa no presentaron movimientos
que acreditasen el inicio de la ejecucion de las obras dentro del plazo de 180 dias,
establecido en los respectivos convenios de transferencias de recursos celebrados
entre ambas reparticiones publicas. Ello, conforme se indica en el anexo N° 3 de este
informe final. A mayor abundamiento, a julio de 2015 dicho inicio no se habia
concretado.

Sobre el particular, no consta que el SERVIU "|
Metropolitano representara tales atrasos a los municipios receptores de los recursos, ni

que tampoco haya SO|IC|tadO Ia restltumon de estos por el mcumphmlento anotado

conforme lo sefialan los correspond|entes convenios de transferencia, evidenciando
que ese servicio no ha cumplido en forma cabal |la funciéon que le asiste, conforme a
tales acuerdos, de desarrollar las acciones necesarias, dentro de sus competencia y
atribuciones, para verificar su cumplimiento. i

Ademas, lo expuesto transgrede lo dispuesto
en los articulos 3° y 5°, de laley N° 18.575, Organica Constitucional de Bases Generales
de la Administracién del Estado, que consignan que la Administracion del Estado debe
observar los principios de control, eficiencia y eficacia, entre otros, y sus autoridades y
funcionarios deben velar por la idénea administracion de los medios publicos y el debido
cumplimiento de la funcién publica, aspectos que en la situacion descrita no fueron

observados.

En su contestacion, el SERVIU Metropolitano
expuso en sintesis, que la Seccion Control Regularizacion y Cobranza del
Departamento de Normalizacion de Deudas, de la Subdireccion de Administracion y
Finanzas, tiene como procedimiento establecido, remitir a las distintas municipalidades
receptoras, oficios, informando mensualmente el estado de situacion de cada uno de
los convenios y los proyectos sin avance.

Agreg0, que respecto a los casos objetados no
represento tal atraso ni requirié el reintegro de los fondos, debido a que priorizé cumplir
el objetivo del programa, que es recuperar los espacios publicos deteriorados, mejorar
las condiciones del entorno, fortalecer las relaciones sociales y propiciar barrios mas
integrados socialmente. A su vez, expresoé que la facultad de solicitar la restitucion total
o parcial de los recursos, se utiliza como medida extrema, puesto que en la practica
significa dejar sin ejecucion un proyecto, por inobservancia a los plazos establecidos en
las fases del programa, generando con ello un perjuicio mayor al cumplimiento de la
entidad edilicia al reprogramar su licitacion y en definitiva, la realizaciéon del proyecto.

En seguida, informé que los proyectos
objetados se encuentran en etapa de ejecucion, excepto el correspondiente a la
Municipalidad de San Miguel, cuyas licitaciones fueron declaradas desiertas y que se
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encuentra a la espera de que la SEREMI de Vivienda y Urbanismo de la Region
Metropolitana se pronuncie sobre la baja de esa iniciativa.

Por ultimo, recalcd que esta consciente de lo
representado por este Organismo de Control, en torno al incumplimiento por parte de
los municipios de los plazos establecidos en los convenios, por lo que mediante el oficio
N° 547, de 2010, requirid las directrices del caso a la SEREMI de Vivienda y Urbanismo
de la Region Metropolitana, sin obtener una respuesta oficial a la fecha.

Dado que la contestacion de la entidad L((

auditada no hace mas que confirmar lo observacion formulada, es que esta se

En lo sucesivo, el SERVIU Metropolitano debe
exigir a los municipios receptores de fondos como los de la especie, la observancia de

los plazos de inicio de ejecucion de las obras establecidos en los convenios de

trasferencia respectivos, o en caso de incumplimiento, adoptar las medidas en ellos
previstas, a fin de ajustarse a los referidos principios de control, eficiencia y eficacia,
ademas de velar por la idénea administracion de los medios publicos y el debido
desempefio de la funcioén publica, todo conforme lo prescrito en los articulos 3° y 5° de
la anotada ley N° 18.575.

No obstante lo anterior, y atendido que el
servicio fiscalizado no aportd antecedentes que acrediten que los proyectos
cuestionados efectivamente han iniciado su ejecucion, es que debe remitir a este
Organismo de Control, en un plazo maximo de 60 dias habiles, contado desde la
recepcion del presente informe, los antecedentes que asi lo demuestren, o en su
defecto, la documentacion que dé cuenta de-las-acciones adoptadas conforme a las
atribuciones que le otorgan los convenios de que se trata, lo que sera verificado en una
proxima accion de seguimiento. o

2. Falta de entrega oportuna de los informes de ingresos y gastos mensuales.

a) Se verificd que el SERVIU Metropolitano no
ha exigido a la Municipalidad de Quilicura, como unidad receptora de los recursos, la
remision mensual de los informes de ingresos y gastos de la inversion, relativos a la
obra de confianza denominada “Parque Las Violetas”, en el sector Valle de La Luna de
esa comuna, en circunstancias que la transferencia de fondos se materializé el 30 de
diciembre de 2014, a través del comprobante de egreso N° 649834, de ese servicio, por
un total de $ 392.890.873, los que fueron recepcionados por la entidad edilicia el 8 de
enero de 2015, segun consta en el comprobante de ingreso municipal N° 713, de igual
data.

b) Por su parte, de la revision del cumplimiento
de la entrega de 392 informes de ingresos y gastos de la inversién, en la fecha prevista
-producto de las transferencias examinadas en esta auditoria-, se constaté que 359 de
ellos -91,58% del total- fueron remitidos al SERVIU Metropolitano por las entidades
edilicias en forma extemporanea -conforme consta en la data del timbre de recepcion
de ese servicio-, ello segun se detalla en el anexo N° 4,

‘mantiene. e
-—/’/——_‘h

D
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A su vez, 56 de ellos -concernientes a 25
proyectos- fueron reportados en meses posteriores a aquellos en que debian rendirse,
de acuerdo a lo consignado en las tablas N°s 1 y 2, del anexo N° 5.

Lo expuesto en los literales a) y b), no se ajusta
a lo previsto en los convenios y en el numeral 3 de la aludida resolucion N° 759, de
2003, de este origen, que establece que las unidades receptoras de los recursos deben
rendir cuenta mensualmente de los ingresos y gastos de sus operaciones, dentro de los
cinco dias habiles siguientes al mes que corresponda, contados desde la data de
recepcion de los aportes sectoriales de que se trate, sin distinguir la eventualidad que
en algun mes no se registren movimientos.

Lo anterior denota que el SERVIU
Metropolitano _no ha_cumplido con lo previsto en los aludidos convenios de
transferencias de recursos, en cuya virtud debe desarrollar las acciones necesarias, en
el ambito de sus competencias y atribuciones, para verificar el cumplimiento del
convenio -que incluye las disposiciones de la resolucion N° 759, de 2003, de este
origen-, encontrandose facultado para solicitar el reembolso en un plazo no superior a
30 dias corridos, en caso de incumplimiento o simple retardo de las obligaciones que le
asisten a las unidades receptoras. Ello, por cuanto no consta la adopcmn de medidas

por parte de la entidad auditada para regularizar las situaciones descritas. T

Ademas, transgrede los citados articulos 3° y
5°, de la referida ley N° 18.575, que consignan que la Administraciéon del Estado debe
observar los principios de control, eficiencia y eficacia, entre otros, y sus autoridades y
funcionarios deben velar por la idonea administracion de los medios publicos y el debido
cumplimiento de la funcion publica, aspectos que en la situacion descrita no fueron
observados.

En lo que atafie a la objecion a) precedente, el
SERVIU Metropolitano sefalé en su respuesta que mensualmente envia un oficio tipo
a los distintos municipios que deben rendir fondos dentro de los 5 primeros dias habiles,
y remitir el informe de los ingresos y gastos del periodo de cada proyecto, adjuntando
para el caso objetado, el oficio ordinario N° 3.136, de 20 de marzo de 2015, del
Subdirector de Administracion y Finanzas de ese servicio, dirigido al Alcalde de la
Municipalidad de Quilicura, que da cuenta de dicha diligencia.

Sobre la materia, aun cuando en su respuesta
la entidad auditada aporté el anotado oficio ordinario N° 3.136, de 20 de marzo de 2015,
en el cual informa al citado municipio sobre el estado de sus rendiciones en el marco
del citado programa, no consta que desde esa data a la fecha de su respuesta, y ante
el mcumpllmlento del municipio, el SERVIU Metropolitano haya emprendido nuevas

acciones tendientes a requerir la regulanzacmn de los informes_de ingresos y gastos
anotados o en su defecto,haya solicitado e reembolso de Ios fondos transferidos, por

lo que la observaciéon se mantiene. Sm—

Por lo tanto, corresponde que el SERVIU
Metropolitano remita a este Organismo de Control, en un plazo maximo de 60 dias
habiles, contado desde la recepcion del presente informe, los antecedentes que
acrediten la regularizacion por parte de la Municipalidad de Quilicura de los informes de

7
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ingresos y gastos de la obra de confianza denominada “Parque Las Violetas”, o en su
defecto, informe documentalmente sobre las acciones arbitradas ante tal
incumplimiento, ello en observancia de lo prescrito en el convenio mandato de la /
especie, lo que sera verificado en una futura accién de seguimiento.

Por su parte, en relacién a lo consignado en el
literal b), ese servicio reiterd la respuesta indicada en el numeral 1, de este acapite,
referido a que tiene como procedimiento remitir a las distintas municipalidades
receptoras oficios informando mensualmente el estado de situacién de cada uno de los
convenios y los proyectos sin avance, cumpliendo mensualmente con las gestiones
necesarias para que los municipios rindan cuenta de los fondos transferidos, indicando
ademas, que la Unica sancion por el atraso de dicha obligacién, es la no transferencia
de fondos mientras-permanezcan en esa condicién, todo este procedimiento acorde con

los convenios establemdos la normatlva wgente y ios criterios del Servicio.

Sobre el particular, dado que en la especie la
respuesta de la entidad fiscalizada no plantea desarrollar ninguna medida, que en el
ambito de sus competencias y atribuciones, permita asegurar el oportuno cumplimiento
de las disposiciones sobre rendicién de cuentas contenida en los convenios que
suscribe -por parte de las entidades receptoras de recursos-, y atendido que en la
especie las acciones informadas no han propiciado que tal fin se logre, la observacion
debe mantenerse.

En lo sucesivo, el SERVIU Metropolitano, a fin
de evitar situaciones como las descritas en este numeral, debera requerir'a‘ las
entidades edilicias, la oportuna y periddica remisién de los informes de ingresos y
gastos, conforme al procedimiento de rendicién de cuenta aplicable, considerando para
ello, la entrada en wgenma de la resolucion N° 30, de 2015, de este origen, que
establece normas sobre la }naterla ademas de ponderar si la actual medida
implementada para exigir las aludidas rendiciones de cuentas por parte de los
municipios -esto es, remitir mensualmente un oficio notificandolos de su atraso- es del
todo eficaz, correspondiendo que en caso contrario, adopte las medidas que
correspondan a fin de corregir dicha falencia, todas materias que seran examinadas en
una futura fiscalizacion que realice esta Entidad de Control.

CONCLUSIONES
=SS

El Servicio de Vivienda y Urbanizacion
Metropolitano no ha aportado antecedentes que permitan subsanar ninguna de las
observaciones consignadas en el presente informe. En tales condiciones, esa entidad
debera arbitrar las medidas pertinentes con el objeto de dar estricto cumplimiento a las
normas legales y reglamentarias que las rigen, entre las cuales se estima necesario
considerar, a lo menos, las siguientes:

1. Exigir a los municipios receptores de fondos \
como los de la especie, la observancia de los plazos de inicio de ejecucion de las obras
establecidos en los convenios de trasferencia respectivos, o en caso de incumplimiento,

E , adoptar las medidas en ellos previstas, a fin de ajustarse a los referidos principios de
% control, eficiencia y eficacia, ademas de velar por la idénea administracion de los medios
publicos y el debido desempefio de la funcion publica, todo conforme lo prescrito en los

8



CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
DIVISION DE INFRAESTRUCTURA Y REGULACION
SUBDIVISION DE AUDITORIA
COMITE DE AUDITORIA DE VIVIENDA

articulos 3° y 5° de la anotada ley N° 18.575, evitando asi situaciones como la
representada en el numeral 1, del acapite I, “Examen de la Materia Auditada”, de este
informe final. (C)

No obstante lo anterior, debera remitir a esta
Entidad Fiscalizadora en un plazo maximo de 60 dias habiles, contado desde la
recepcion del presente informe, los antecedentes que acrediten el inicio de las obras de
los proyectos materia de la observaciéon, o en su defecto, la documentacién que dé
cuenta de las acciones adoptadas conforme a las atribuciones que le otorgan los
convenios de que se trata, lo que sera verificado en una préxima accion de seguimiento.

2. El SERVIU Metropolitano debe remitir a este
Organismo de Control, en un plazo maximo de 60 dias habiles, contado desde la
recepcion del presente informe, los antecedentes que acrediten la regularizacion por
parte de la Municipalidad de Quilicura de los informes de ingresos y gastos de la obra
de confianza denominada “Parque Las Violetas”, o en su defecto, informar
documentalmente sobre las acciones arbitradas ante tal incumplimiento, ello en
observancia de lo prescrito en el convenio mandato de la especie, lo que sera verificado
en una futura accién de seguimiento, lo anterior seglin se precisara en la letra a), del
numeral 2, del acapite I, “Examen de la Materia Auditada”, de este documento. (C)

3. Requerir a las municipalidades, la oportuna

y periddica remision de los informes de ingresos y gastos, conforme al procedimiento [/

de rendicion de cuenta aplicable, considerando para ello, la entrada en vigencia de la
resolucién N° 30, de 2015, de este origen, que establece normas sobre la materia,
ademas de ponderar si la actual medida implementada para exigir las aludidas
rendiciones de cuentas por parte de los municipios -esto es, remitir mensualmente un
oficio notificandolos de su atraso- es del todo eficaz, correspondiendo que en caso
contrario, adopte las medidas que correspondan a fin de corregir dicha falencia, todas
materias que seran examinadas en una futura fiscalizacion que realice esta Entidad de
Control. Lo anterior, al tenor de lo manifestado en el literal b), del numeral 2, del acapite
I, “Examen de la Materia Auditada”, de este informe final. (C)

Por ultimo, en cuanto a aquellas objeciones
que se mantienen para una accion de seguimiento, el SERVIU Metropolitano debera
remitir el “Informe de Estado de Observaciones”, de acuerdo al formato adjunto en el
anexo N° 6, en un plazo maximo de 60 dias habiles, contado desde la recepcién del
presente oficio, informando las medidas adoptadas y acompafando los antecedentes
de respaldo respectivos.

Saluda atentamente a Ud.

JEFE COMITE DE AUDITORIA DE VIVIENDA (5)
Subdivision de Auditoria '
Divisién de Infraestructura Yy Regulacion
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